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Gdynia, 12 stycznia 2011 

 

Oświadczenie 

 

Platforma FreecoNet była i jest tworzona w oparciu o rosnące zapotrzebowanie klientów, 

zarówno indywidualnych, jak i biznesowych, na usługi telefonii internetowej, a także w oparciu o 

ich oczekiwania związane z wciąż rosnącą popularnością tego segmentu rynku. Wśród nich znalazły 

się również trendy społecznościowe pojawiające się w telefonii VoIP. Służą temu takie 

funkcjonalności jak: 

 

• integracja zewnętrznych operatorów VoIP,  

• możliwość dodania na platformie numeru z tradycyjnej sieci telefonicznej tak, aby 

użytkownicy mogli dzwonić między sobą za darmo z wykorzystaniem sieci internet, 

używając dotychczasowych numerów telefonów. 

 
Skala wykorzystania numerów od operatorów zewnętrznych jest niewielka. Jednak Pomimo 

to podjęliśmy kroki zapobiegające sytuacjom nadużyć. Odpowiedni zapis znalazł się w regulaminie, 

który musi zostać zaakceptowany przez każdego użytkownika platformy. Dodatkowo stale 

monitorujemy numery posiadające przyłączonych zewnętrznych operatorów.    

Odczytywana przez nas intencja zamieszczonego artykułu skłania nas do ograniczenia 

dostępności do opisywanych funkcji, bazujących na mechanizmach innych niż zapisy regulaminu 

akceptowanego przez naszych użytkowników oraz obowiązujących przepisach prawa. Na tę chwilę 

ograniczamy dostępność do opisywanych funkcji. Dodatkowo przy najbliższej aktualizacji (upgrade) 

platformy FreecoNet zaplanowane jest wdrożenie opracowanej już funkcjonalności weryfikacji 

numerów zewnętrznych.  

Za powstałe niedogodności przepraszamy i obiecujemy dołożyć wszelkich starań, aby nowy 

system weryfikacji numerów zewnętrznych został wprowadzony w jak najszybszym czasie, dzięki 

czemu wszystkie funkcjonalności będą dostępne wraz z wszelkimi niezbędnymi zabezpieczeniami. 

Warto jeszcze raz podkreślić, że wystąpienie zagrożenia do tej pory było bardzo mało 

prawdopodobne. Natomiast po wprowadzeniu dodatkowych zabezpieczeń i zakończeniu procesu 

weryfikacji numerów, opisywana w artykule teoretyczna sytuacja nadużycia niezgodnego z 

prawem, jest już niemożliwa do realizacji. 
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